SYSTEM DARMOWEGO PORADNICTWA NA TERENIE POWIATU BOCHENSKIEGO
[zmiany od 1 stycznia 2020 roku]

System darmowego poradnictwa na terenie powiatu bochenskiego obejmuje
- nieodptatng pomoc prawna

- nieodptatne poradnictwo obywatelskie

- nieodptatng mediacje

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA:

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujgcych jej
uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku

z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub
sgdowoadministracyjnym lub

2) wskazanie sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 1i 2,

Z wytagczeniem pism procesowych w toczgcym sie postepowaniu przygotowawczym
lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub
3a) nieodptatng mediacje, lub

4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sagdowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata,
radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu
sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku
finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sagdowa.

Osoba uprawniona otrzyma pomoc w zakresie kazdej dziedziny prawa.

Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do rozpoczecia

tej dziatalnosci.

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE:

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane

do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia
Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych

na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu,

w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania
i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje

w szczegdblnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu spraw
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje réwniez nieodptatng mediacje.

NIEODPLATNA MEDIAC)A:

Nieodptatna mediacja obejmuje:

1) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych
metod rozwigzywania sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego



wynikajacych;

2) przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie
mediacji;

3) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego
w sprawie karnej;

4) przeprowadzenie mediacji;

5) udzielenie pomocy w sporzgdzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:

1) sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub
postepowania mediacyjnego;

2) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

DLA KOGO?

Nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguje
osobie, ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawne;.

Osoba uprawniona przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego sktada pisemne oswiadczenie,

ze nie jest w stanie ponie$¢ kosztéw odptatnej pomocy prawne;j.

Dla os6b doswiadczajacych trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa

w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikacji, istnieje mozliwos¢ rezerwacji wizyty za pomoca poczty elektronicznej
pod adresem: porady.prawne@powiat.bochnia.pl. Ponadto w punkcie nieodptatne;j
pomocy prawnej w Starostwie Powiatowym w Bochni istnieje mozliwos¢
skorzystania z porady przy udziale ttumacza jezyka migowego (po wczesniejszym
zgtoszeniu takiej potrzeby w trakcie rejestracji).

Dla 0s6b ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg z terenu powiatu bochenskiego,
ktére nie mogg stawi¢ sie w punkcie osobiscie, umozliwiono uzyskanie porady
telefonicznej (jesli zakres porady umozliwi taki sposéb komunikacji) lub w miejscu
zamieszkania osoby uprawnionej po uprzednim telefonicznym uméwieniu wizyty.

JAK?

- ustal termin wizyty dzwonigc pod numer telefonu: 14 615 37 92

- zgtos sie w wyznaczonym terminie do wybranego podczas rejestracji punktu
- wypetnij oSwiadczenie

- uzyskaj porade

- wypetnij karte pomocy wraz z osobg udzielajgcg porady

- anonimowo przekaz swojg opinie odnosnie udzielonej porady

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego lub nieodptatnej mediacji odbywa sie wedtug kolejnosci
zgtoszen, po uprzednim umaowieniu terminu wizyty pod wskazanym numerem
telefonu.

Osoby, ktére przyjdg bezposrednio do danego punktu porad prawnych lub
obywatelskich bez wczesniejszego umdwienia terminu nie uzyskajg porady.

GDZIE | KIEDY?
W 2020 r. nieodptatne porady prawne oraz nieodptatne poradnictwo obywatelskie



na terenie powiatu bochenskiego udzielane beda wedtug kolejnosci zgtoszen,
w ponizszych lokalizacjach:

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

Starostwo Powiatowe w Bochni
pok. nr 4 ul. Kazimierza Wielkiego 31, 32-700 Bochnia; poniedziatek: 8:00-16:00
wtorek-pigtek: 7:30-15:30

Urzad Gminy Lipnica Murowana; pok. Nr 2; 32-724 Lipnica Murowana 19;
poniedziatek: 8:00 - 12:00

Urzad Gminy tapandéw; pok. Nr 4; 32-740 tapandéw 34; wtorek: 8:00 - 12:00
Urzad Gminy Trzciana; pok. Nr 5; 32-733 Trzciana 302; sroda: 8:00 - 12:00
Urzad Gminy Zegocina; pok. Nr 21; 32-731 Zegocina 316; czwartek: 8:00 - 12:00

Urzad Gminy Lipnica Murowana; pok. Nr 2; 32-724 Lipnica Murowana 19;
pigtek: 9:00 - 13:00

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Urzad Gminy Drwinia; pok. Nr 5 oraz pok. Nr 1 (dla oséb niepetnosprawnych lub
Z ograniczong mozliwoscig poruszania sie); 32-709 Drwinia 57;

poniedziatek: 13:00 - 17:00;

wtorek: 12:00 - 16:00

sroda: 14:00 - 18:00

czwartek: 9:00 - 13:00

Urzad Gminy Rzezawa
pok. Nr 9; ul. Dtuga 21, 32-765 Rzezawa;
pigtek: 8:00 - 12:00

JAK SIE PRZYGOTOWAC?

Starajgc sie o porade w wybranym punkcie nalezy przede wszystkim pamietad

o tym, zeby osobom pracujgcym nad sprawg dostarczy¢ mozliwie wszystkich
informacji dotyczacych problemu, z ktérym sie zwracamy, w szczegdlnosci: nalezy
zgromadzi¢ jak najwiekszg liczbe dokumentdéw istotnych dla sprawy takich jak

np. umowy, akty notarialne, pisma urzedowe, przypomniec i spisac¢ sobie
najwazniejsze fakty, daty.

Im wiecej danych uzyskajg osoby, ktére bedg pracowaty nad danym problemem,
tym wieksza szansa na uzyskanie pomocnej porady, w konkretnej indywidualnej
sprawie.

*Przez inng osobe rozumie sie osobe, ktdéra:

1) ukohczyta wyzsze studia prawnicze i uzyskata tytut magistra lub zagraniczne
studia prawnicze uznane w Rzeczypospolitej Polskiej,

2) posiada co najmniej trzyletnie doswiadczenie w wykonywaniu wymagajgcych



wiedzy prawniczej czynnosci bezposrednio zwigzanych ze Swiadczeniem pomocy
prawnej,

3) korzysta z petni praw publicznych oraz ma petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych,

4) nie byta karana za umysine przestepstwo scigane z oskarzenia publicznego lub
przestepstwo skarbowe.



