Od 20 kwietnia 2021 roku mieszkahcy matopolski, dzwonigc na numer 998, ustysza
komunikat: ,Numer alarmowy 112, prosze czeka¢ na zgtoszenie sie operatora”.
To bowiem wtedy rozpocznie sie w Matopolsce proces przetgczania numeru
alarmowego 998 do Centrum Powiadamiania Ratunkowego.

Zmiany, ktére wprowadzane sg w catym kraju, to kolejne usprawnienie systemu
powiadamiania ratunkowego. Proces ten w Matopolsce rozpocznie sie 20 kwietnia
2021 r. Poczatkowo zmiany zostang wprowadzone na terenie Krakowa, stopniowo
obejmujac cate wojewddztwo. Proces zakohczy sie w Matopolsce 27 kwietnia
2021 r., zas w catej Polsce - 4 listopada 2021 r. w wojewddztwie
zachodniopomorskim.



