Z powodu objecia catego kraju tzw. z6ttg strefg, a niektdérych powiatdéw strefg
czerwong (m.in. myslenicki, limanowski, nowotarski i tatrzanski), zachecamy
naszych klientéw do kontaktu z ZUS za posrednictwem Platformy Ustug
Elektronicznych (PUE).

Profil na PUE pozwala zatatwi¢ wiele spraw. Poza aktywowaniem bonu
turystycznego, mozna réwniez sktadac wnioski i generowa¢ dokumenty z danymi
ze swojego konta, m.in. zaswiadczenie o niezaleganiu. A wszystko

to bez koniecznosci wizyty w placoéwce.

PUE ZUS to kompleksowy e-urzad, ktéry udostepnia przez internet dane zapisane
na indywidualnym koncie ubezpieczonego. Pozwala sktadac wnioski i otrzymywac
odpowiedzi drogg elektroniczng (np. zaswiadczenia o niezaleganiu w optacaniu
sktadek) bez wizyty w urzedzie. W dobie pandemii jest to niezwykle wazne. Ptatnicy
sktadek moga zgtosi¢ nowego pracownika i obstugiwac rozliczenia, ale tez utworzy¢
zaswiadczenie o niezaleganiu i przekaza¢ do instytucji, ktéra tego potrzebuje.

Ubezpieczeni natomiast mogg obliczy¢ prognozowang wysokos¢ emerytury. Mogg
rowniez sami tworzyc¢ elektroniczne dokumenty z wybranymi danymi, ktére

sg potrzebne w banku czy urzedzie. W taki sposéb mozna przygotowac informacje

o aktualnych zgtoszeniach do ubezpieczeh, wysokosci podstawy wymiaru sktadek,
przerwach w pracy lub cztonkach rodziny zgtoszonych do ubezpieczenia
zdrowotnego. Dokument jest potwierdzony elektroniczng pieczeciag ZUS. Instytucja,
w ktorej przedsiebiorca ztozy takie samodzielnie przygotowane potwierdzenie, moze
je zweryfikowac on-line w udostepnionej przez ZUS wyszukiwarce.

Emeryci i rencisci moga ztozy¢ wniosek o zmiane danych i majg dostep do swoich
PIT-6w. Swiadczeniobiorcy moga réwniez sprawdzi¢ szczegétowe informacje

o Swiadczeniach i zwolnieniach lekarskich. Przez PUE ZUS mozna takze
zarezerwowac wizyte w placéwce na konkretny dzieh i godzine, unikajgc w ten
sposdb oczekiwania w kolejce.

Zatozenie profilu na PUE trwa kilka minut. Wystarczy wejs¢ na strone zus.pl, wybrac
sposOb rejestracji i wypetni¢ formularz. Ze wzgledéw bezpieczenstwa trzeba
potwierdzi¢ swojg tozsamosc. | to tez mozna zrobi¢ zdalnie, bez koniecznosci wizyty
w ZUS. Miedzy innymi potwierdzajac swoje dane przez profil zaufany

albo bankowos¢ internetowqa. Na stronie zus.pl znajduje sie lista bankéw, ktére daja
takag mozliwos¢.

Anna Szaniawska
regionalny rzecznik ZUS

w wojewodztwie matopolskim



